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AMS Live 2021 展商中心使用说明 
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查询  

1) 在线查询:  

登入 AMS Live 网页后, 于菜单兰点击“在线客服” 

  

https://www.ams-live.com/zh-CN?id=exhibitor 

 

2) 电邮:   

  

所有参展商应该已收到帐户的登录信息，如您还没有收到此信息，请联系: 

 
 

请在（2021 年 11 月 15 日）之前上传公司徽标、公司和产品信息来激活您的帐户，上传材料需经由

主办方审批后方可上架。主办方保留终止延迟激活帐户使用 AMS Live 平台的权利。 

autosh@sinomachint.com

autosh@sinomachint.com

mailto:auto@china.messefrankfurt.com
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1. 第一步账号管理 

1.1 登入帐户 

登入: https://www.ams-live.com/zh-CN?id=exhibitor 

 

 

请输入账号和密码并勾选「我已仔细阅读，并完全理解和接受条款及细则」以登入展

商中心。 

 

 

登入后请按右上角您的账户名称， 然后按“展商”。 

 

https://www.ams-live.com/zh-CN?id=exhibitor
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1.2 登入帐户修改密码 

页面滑到最上方，于左侧“个人中心”点击账号安全可重置密码(如需要)  

（ **重置密码后，请登出并重新登入展商中心，以便更新） 

 

1.3 账号绑定以获取提醒通知 

绑定您的电邮地址及手机号以收取平台最新通知。 

1. 点击“ 绑定” 

2. 输入电邮地址/手机号 

3. 点击“ 获取验证码” 

4. 输入发送到该电邮/手机的验证码进行验证。 

 

注： 1 个电邮和手机号只可绑定 1 个账号。 

手机号绑定只适用于中国手机号。 
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1.4 新增账号 

    在“企业管理”中，找到“账号管理”，新建“账号”，设置用户户名和密码。 

注: 基本服务用户配有 1 个帐户, 优越服务用户配有 5 个帐户。 
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2. 第二步 编辑展商页面 

展商于“媒体组合服务”的信息及图片已上载到线上展位,展商可通过管理中心进行修

改﹑补充及添加。 

注： 展商的重要信息的更新均以媒体组合服务为准, 并不能进行修改。所有图片﹑可

修改的文字部分,在平台激活后于平台上所作的任何更新, 均不会同步至媒体组合服务

里。 

2.1 点击展位信息，对展位信息进行编辑 

 

 

2.2 点击“编辑”、更新和补充以下信息： 

1. 上传展位 Logo  

2. 请补充展位描述（ 中、英文均需填写） 

3. 上传展位图片/视频 

4. 完成信息后可点击“前往” 预览前端页面情况 

 

注： 每次可最多挑选 8 个图片或短视频发布。 （单张图片不超过 5MB, 500*500 

pixels、单个视频不超过 100MB，MP4 格式, 16:9, 4:3, 1:1 比列） 
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信息在前端页面的显示位置如下: 

 

 

  

注： 

 更改或新加信息需先交由主办方审批方可上架。 

 网页信息更新时间为平日中午 12 时和下午 5 时，周六中午 12 时。 

 2021 年 11 月 24 至 27 日信息将及时更新。 
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3. 第三步 编辑展品页面  

3.1 确认“媒体组合服务”已上载的展品 

若展商已于“媒体组合服务”上载展品, 你将在展品信息看到这些展品为 “新建” 

状态, 请进行以下步骤, 否则展品将无法于相关类目进行搜索。 所有之后于 AMS 

Live 添加的展品将不会于“媒体组合服务”同步更新。 

1. 为每件展品点击“编辑” 

2. 于“关联类目/百科”选择相关类目(单选)  

3. 保存并上架  (展品经由主办方审批后才于页面上架)  

选择关联类目/百科 



 

10 
 

 

 

3.2 新建﹑编辑展品信息： 

1. 选择发布的展位（公司名称） 和入驻频道（ AMS-LIVE 2021） 

2. 展品名称、 展品描述和展品图片（中、英文均需填写） 

3. 选择关联类目 （请参考附件的展品类目列表，可输入关键词搜寻） 

 

注：  

基本服务用户可最多上载 5 件展品, 优越服务用户可最多上载 20 件展品。 

 

每次最多上传 8 张图片或短视频发布。 （ 单张图片不超过 5MB, 500*500 pixels 

单个视频不超过 100MB， MP4 格式, 16:9, 4:3, 1:1 比列） 
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信息在页面的显示位置如下：编辑展品页面 

 

注： 

 更改或新加信息需先交由主办方审批方可上架。 

 网页信息更新时间为平日中午 12 时和下午 5 时，周六中午 12 时。 

 2021 年 11 月 24 至 27 日信息将及时更新。 



autosh@sinomachint.com
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4. 互动功能一览  

AMS Live“优越”跟 “基本”服务计划区别 

 

所有在 Automechanika Shanghai 设有实体展位的参展商都可以免费享受 AMS Live 

提供的基本服务。 

 

参展商只需支付人民币 10,000 元即可升级至优越帐户。优越服务计划申请截止日期: 

2021 年 11 月 5 日。 

 

更多详情，请联系:  

  

 
电邮: 

 

  

mailto:digital@hongkong.messefrankfurt.com
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4.1 询价功能 

询价是指买家在首页﹑展品和展位页面发起询价。在首页发起的询价

被分为 “公开的询价”（即买家向所有展商发起的公开需求）和 

“指定的询价”（指买家的需求向指定类别的展商匹配），买家在展

品页面或者展位页面发起的询价为 “展品询价”。 

 

4.1.1 首页询价： 

买家点击询价按钮，填写展品名和类目，发起询价 

a. 若展商的展品类目和买家的需求匹配上，展商可以在 “需求发布（指定）”对买家

的询价进行处理 

b. 若展商的展品类目和买家的需求匹配不上，询价会被发送至公海，向所有展商发出

公开需求，展商可以在”需求发布（公开）”对买家的询价进行处理。 

c. 买家在展商展位页或在展品页发起询价，展商可以在展品询价看到询价列表进行处

理。 

 

 

 

首页“发布需求” 

买家端 
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展位或者展品询价 
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展商在网站内及通过电邮收到有关询价的提醒通知, 进入管理平台后可看到详细信息,

并可回复客户。 

详细内容 

 

 

进入后进行回复 

  

展商端 
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4.2 视频会议 

注: 请使用有摄像头的笔记本电脑带或台式机； 手机只支持 iphone 的 Safari 浏览器

及 Android 的 Chrome 浏览器，不支持文件分享。 

 

a. 买家可以在展位详情页发起视频会议需求，展商在 “活动管理板块 ─ 我的活动”

中查看收到的买家会议邀请,展商可拒絶或接受会议。 

 

我的活动 

 

 

我的日程 

b. 接受的会议可在”我的日程”中查看。到了会议时间可点击加入会议与买家进行视

频会议。 
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会议页面 

c. 进入会议页面后, 请开启视讯和语音功能, 双方可在会议聊天室留言和分享屏幕。 

 

 

4.3 展商直播管理 (只适用于优越服务计划展商) 

先登入“展商中心 ─ 直播管理” 

 

4.3.1 我的直播 - 创建直播 

 于我的直播按添加“创建直播” 

 于详情页进行编辑 

 加入直播链接地址  

 填写直播时间﹑类目及中英文标题及描述, 然后按提交 

 提交后需获得主办方审核后，方可在贵司展商详情页展示 

 

注: 部分在中国境内被禁止访问的国外网址如：YouTube, Facebook 将无法于中

国境内访问, 但于境外仍可访问。建议国外展商可使用领英 LinkedIn 作为直播

平台 
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4.3.2 展商视频管理 - 我的视频 

添加视频 

 于我的视频按“添加视频” 

 于详情页进行编辑 

 点击上传视频 

 填写类目及中英文标题及描述, 然后按提交 

 

注:单个视频不超过 1 GB，MP4 格式, 建议比例 16:9, 3:4, 1:1 
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您可点击菜单的“视频”, 到展商页面查看已上载的视频。 
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4.4 即时沟通                     

点击立即洽谈按钮与买家进行即时沟通 
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4.5 销售线索管理 (只适用于优越服务计划展商)          

展品关注 

于展品关注者查看关注展品的买家信息，您可点击按钮与感兴趣的买家进行即时沟通和

交换名片 

 

 

展位关注 

于展位关注者查看关注展位的买家信息，您可点击按钮与感兴趣的买家进行即时沟通和交换

名片 
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匹配买家 

于匹配买家查看系统匹配的买家信息，您可点击按钮与感兴趣的买家进行即时沟通和交换名

片 

5. 数据报告 (只适用于优越服务计划展商)                       

于数据报告查看您关于展会的相关数据 

 

 

数据报告 
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6. 平台重要时间截点  

 2021 年 10 月 13 至 22 日：参展商陆续收到平台操作指引以及账户登录信

息。 

 2021 年 11 月 15 日：帐户必须在此日期或之前激活。对于在此日期之前未

能激活的帐户，我们将移除该参展商的线上展台。 

 2021 年 10 月 13 日至 11 月 23 日：参展商可以在平台上输入数据 

 2021 年 11 月 10 日：产品列表、产品搜索等线上展台的部分非互动功能将

开放供查看。 

 2021 年 11 月 24 至 27 日：平台中的所有功能，包括聊天、查询和会议等互

动功能都将开放。 

 

 


